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Правила посещения внешней зоны ЦЗиО «Волжские термы»
(уличной зоны)

Настоящий документ является официальным, публичным и безотзывным предложением (публичной офертой на основании пункта 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации) индивидуального предпринимателя Воронина Валерия Ивановича, г. Самара, ул. Советской Армии, д. 220, кв. 31, ОГРНИП: 322631200101373, ИНН 631600010382 (далее – «Исполнитель») оказать услуги Посетителям по пользованию частью инфраструктуры ЦЗиО «Волжские термы» (бассейн открытого типа (бассейн №5) совместно с аттракционом «Волновая бочка», аттракционом «Сетка», водопад, кобры гидромассажи, бассейн с соленой водой (бассейн № 6), эксплуатируемая крыша на 2 этаже, иные составляющие указанных зон, непосредственно связанные с ними, а также проходы к таким объектам, а равно зоны вокруг указанных объектов (лежаки, шезлонги, иные сооружения), иные зоны, прямо обозначенные Исполнителем как предоставляемые в пользование им).
Дополнительно информация о фирменном наименовании, местонахождении, режиме работы Исполнителя, номера телефонов руководителей размещены на информационном стенде («Уголок потребителя»), расположенном при входе в ЦЗиО «Волжские термы» в удобном для ознакомления Посетителей месте. На информационном стенде также размещены перечень услуг, прейскурант на оказываемые услуги, настоящие Правила, Книга отзывов и предложений и иная необходимая в соответствии с законодательством Российской Федерации информация.
Термины и определения толкуются с учетом Правил посещения ЦЗиО «Волжские термы», утвержденных ООО «Волжские термы», Правил посещения внутренней зоны ЦЗиО «Волжские термы», утвержденных ИП Сангиновым Р.Д., если иное не предусмотрено настоящими Правилами. 
Правила посещения ЦЗиО «Волжские термы», утвержденные ООО «Волжские термы», являются обязательными для исполнения в отношениях между Исполнителем и Посетителем.
1. Дополнительные требования к поведению Посетителя при посещении.
1.1. В целях безопасности Посетителей запрещается:
- вход на внешнюю зону ЦЗиО «Волжские термы» с предметами, предназначенными для использования на улице (детскими колясками, сумками на колёсах, велосипедами, самокатами, роликами, скейтбордами и подобными предметами), с пакетами, сумками, рюкзаками и другими аналогичными носимыми вещами.
- нахождение (включая кратковременное) детей до 18 лет без сопровождения и надлежащего контроля совершеннолетних Сопровождающих лиц на территории ЦЗиО «Волжские термы», за исключением случаев предоставления Посетителем в возрасте от 14 до 18 лет Согласия законного представителя на посещение ЦЗиО «Волжские термы» несовершеннолетним по установленной форме. При неисполнении данного пункта правил Исполнитель вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор на оказания услуг, а Администрация удалить с территории ЦЗиО «Волжские термы» несовершеннолетних и сопровождающих их лиц без возмещения стоимости Билетов;
- посещать ЦЗиО «Волжские Термы» с открытыми ранами, инфекционными и кожными заболеваниями, а также с медицинскими повязками и наклеенными лейкопластырем, повреждениями кожи (за исключением случаев, когда медицинскими документами подтверждается отсутствие противопоказаний к посещению бассейна. Администрация оставляет за собой право произвести внешний осмотр и рекомендовать Посетителю воздержаться от посещения ЦЗиО «Волжские термы» или в исключительных случаях запретить проход на территории инфраструктурных составляющих ЦЗиО «Волжские термы»);
- приносить с собой продукты питания, воду и напитки, кроме детского питания в заводской упаковке для детей до 3-х лет включительно (в целях обеспечения безопасности Посетителей детское питание не допускается в стеклянной таре).
- совершать прием пищи и напитков, приобретенных на территории ЦЗиО «Волжские термы», а также принесенных с собой, в случаях, указанных в настоящих Правилах, в зонах бассейнов, саун, бань, парных, душевых кабинах, туалетах и др. помещениях, за исключением мест, специально отведенных для приема пищи и напитков.
1.2. Исполнитель не рекомендует пользоваться услугами Исполнителя Посетителям:
- с повышенной чувствительностью кожи к хлорированной воде и хлорсодержащим элементам;
- подверженным сильным аллергическим реакциям;
- с другими заболеваниями, которые могут обострится во время пользования водными аттракционами, спортивно-оздоровительными и развлекательными услугами Исполнителя, иных Арендаторов и дополнительными услугами.
1.3. Исполнитель рекомендует воздержаться от посещения ЦЗиО «Волжские термы» с мобильными телефонами и другими ценными вещами. В случае утери/порчи указанных предметов Исполнителем претензии не принимаются, стоимость не возмещается.
1.4. Количество предоставляемых бесплатно шезлонгов, лежаков, иной мебели, специальных средств для плавания (круги и т.п.), иных средств, используемых на воде, индивидуальных ячеек для хранения ценностей, ограничено, в связи с чем Исполнитель не принимает претензий о неудобствах, связанных с этим, не возмещает стоимость приобретенного Билета Посетителем.
1.5. Посетители обязаны выполнять требования и указания сотрудников Исполнителя, инструктора-спасателя в отношении обеспечения безопасности, поддержания порядка и чистоты на территории ЦЗиО «Волжские термы», реагировать на их сигналы и предупреждения.
1.6. При выявлении нарушений настоящих Правил, Исполнитель вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор, а Администрация удалить с территории оказания услуг Посетителя, нарушившего Правила, а также несовершеннолетних и сопровождающих их лиц без возмещения стоимости Билетов. Исполнитель вправе фиксировать выявленные Посетителем нарушения в Акте.
1.7. Перед посещением/использованием бассейнов, аттракционов и других компонентов ЦЗиО «Волжские термы» Посетитель обязан самостоятельно ознакомиться с правилами безопасности и порядком использования вышеуказанных услуг, используя указания и инструкции (пиктограммы) конкретных аттракционов, а также получив информацию от администраторов и инструкторов ЦЗиО «Волжские Термы».
1.8. При возникновении вопросов в трактовке пиктограмм, настоящих Правил, иных вопросов пользования зонами ЦЗиО «Волжские Термы» Посетитель обязуется обратиться к Администрации для получения разъяснений. Посетитель полностью отвечает за любую несоответствующую буквальному смыслу самостоятельную трактовку, которая может возникнуть вследствие просмотра, чтения инструкций, пиктограмм, настоящих Правил.

2. Общий порядок пребывания во внешней зоне ЦЗиО «Волжские термы».
2.1. До оплаты услуг, предоставляемых в ЦЗиО «Волжские термы», и получения электронного браслета, Посетитель обязан ознакомиться с настоящими Правилами, существующими тарифами и заполнить соответствующую Расписку об ознакомлении и согласии с настоящими Правилами, заверив её подписью. Подтверждением того, что Посетитель полностью ознакомлен с настоящими Правилами, полностью с ними согласен и обязуется их соблюдать, принимая на себя риск неблагоприятных последствий в случае их нарушения, являются заполненная и заверенная подписью Посетителя Расписка об ознакомлении и согласии с настоящими Правилами, либо получение фискального чека, либо получение Электронного браслета.
2.2. Посетители имеют право находиться в ЦЗиО «Волжские термы» только в установленные часы его работы. Время пребывания в ЦЗиО «Волжские термы» контролируется Посетителем самостоятельно. 
2.3. Исполнитель в целях обеспечения безопасности оказания услуг, санитарного благополучия населения, исполнения требований законодательства или государственных (муниципальных) органов власти вправе остановить (приостановить) работу любого компонента внешней зоны ЦЗиО «Волжские термы», в том числе, в следующих случаях:
2.4. -санитарной обработки (согласно требованиям СанПин).
2.5. - планово-предупредительного ремонта оборудования.
2.6. - проведения текущих ремонтов;
2.7. - технических перерывов, связанных с особенностями конструкции оборудования;
2.8. - сезонных, профилактических работ;
2.9. - аварийных ситуаций, возникших не по вине Администрации ЦЗиО «Волжские термы» и связанных с обеспечением безопасности Посетителей;
2.10. - возникновения форс-мажорных обстоятельств, к которым относятся стихийные бедствия природного и техногенного характера, забастовки, войны, действий органов государственной власти и управления или другие независящие от Администрации ЦЗиО «Волжские термы» обстоятельства, делающие невозможным предоставление Посетителю услуг полностью или в части.
2.11.  В случае невозможности оказания услуг (возникновения непредвиденных технических неполадок отдельных зон ЦЗиО «Волжские термы», аттракционов, планового технического обслуживания, либо отсутствия плавательных средств, достаточного количества свободных лежаков, столов, стульев, погодные условия и т.п.) снижение цены на время пребывания в зонах ЦЗиО «Волжские термы» не производится, денежное возмещение или возмещение в натуральной форме не осуществляется. За технические неудобства, вызванные указанными обстоятельствами, Исполнитель или иные Арендаторы ответственности не несут.
2.12. Передвижение Посетителя во внешней зоне после центрального турникета осуществляется только в непромокаемой прорезиненной сменной обуви (сланцы, шлёпанцы, пляжные тапочки и т.п.).
2.13. На территории водно-развлекательной ЦЗиО «Волжские Термы» женщины должны находиться в слитных или раздельных купальниках, мужчины — в купальных плавках, плавательных шортах. Запрещается находиться на территории ЦЗиО «Волжские Термы» без верхней и/или нижней части купальника, в нижнем белье, а также находиться в воде в парео, накидках и одежде, не являющейся купальным костюмом. 
В целях обеспечения личной безопасности Исполнитель не рекомендует использовать купальные костюмы с висящими элементами, шнурками, поясами, выступающими твердыми или металлическими предметами, молниями, заклепками, пряжками, металлическими украшениями и др. 
2.14. Перед и после посещения водно-развлекательной Посетитель обязан принять душ c использованием моющих средств. Во избежание получения травм и порезов в душевых не допускается использование моющих средств в стеклянной упаковке.
2.15. При наличии длинных волос (волос длиннее 15 см) у Посетителей, они должны быть убраны и скреплены. 
2.16. Несовершеннолетние Посетители в возрасте до 3-х лет должны быть переодеты в специальные непромокаемые трусики-подгузники. 
2.17. При малейших недомоганиях или травмах Посетитель должен незамедлительно обратиться к Исполнителю (представителю) /инструктору-спасателю/Арендатору. 

3. Правила посещения внешней водно-развлекательной зоны ЦЗиО «Волжские Термы».
3.1. Несовершеннолетние Посетители в возрасте до 18 лет должны находиться в водно-развлекательной зоне только в сопровождении совершеннолетних Посетителей (если иное не указано при пользовании конкретной зоной или Посетитель в возрасте от 14 лет до 18 лет не представил Согласие законного представителя на посещение ЦЗиО «Волжские термы» несовершеннолетним по установленной форме).
3.2. Посетители, не умеющие плавать или обладающие недостаточными плавательными навыками, перед посещением водно-развлекательного аттракциона обязаны сообщить об этом инструктору-спасателю либо администратору и надеть спасательный жилет.
3.3. Под водой находятся выступы: ступени в зонах входа/выхода из чаши бассейна; в зонах установки технологического оборудования; в зоне гидравлического лифта для маломобильных групп.
3.4. Под водой, на обозначенных соответствующими информационными табличками и знаками участках, находятся элементы инженерно-технического и технологического оборудования.
3.5. Правила поведения на аттракционах (водных аттракционах) во внешней водно-развлекательной зоне и их характеристики:
3.5.1. При входе в аттракцион Посетитель обязан внимательно изучить информационную табличку данного аттракциона (требования к возрасту, росту, весу, состоянию здоровья, позах, одежде, наличию спасательного жилета, поведению пользователя аттракционом и т.п.) и самостоятельно оценить степень риска и возможные последствия. При возникновении вопросов о порядке пользования аттракционом Посетитель обязуется обратиться за разъяснениями к инструктору (спасателю) или администрации ЦЗиО «Волжские термы» до начала пользования аттракционом.
Обязательные условия пользования аттракционом «Волновая бочка»: рост Посетителя не ниже 1,4 метров и возраст не меньше 10 лет, наличие спасательного жилета для Посетителя, не умеющего/ плохо умеющего плавать, Посетителя до 16 лет. 
Более подробная информация об аттракционах, дополнительные требования к поведению, запреты при пользовании аттракционами установлены на информационной табличке к аттракциону.
3.5.2. Посетитель обязуется воздержаться от пользования аттракционом при несоответствии его требованиям (параметрам) к пользователю аттракционом.
3.5.3. Запрещено использовать закрытые на техническое обслуживание аттракционы. 
3.5.4. Запрещен доступ на аттракцион лицам, страдающим сердечно-сосудистыми заболеваниями, заболеваниями опорно-двигательного аппарата, беременным женщинам, хроническими заболеваниями в стадии обострения, лицам с наличием электрокардиостимуляторов, нарушений вестибулярного аппарата, слабым зрением, наличием любых медицинских проблем, которые могут усилиться из-за нахождения на оборудовании, доступ на аттракцион лицам в состоянии алкогольного или иного вида опьянения.
3.6. Правила поведения в бассейнах ЦЗиО «Волжские Термы»:
ЗАПРЕЩЕНО:
3.6.1. Прыгать и нырять в воду с бортиков бассейнов и джакузи, удерживать друг друга под водой, задерживать дыхание под водой, кричать, использовать акробатические прыжки;
3.6.2. Залезать, ходить и бегать по бортикам бассейна;
3.6.3. Находится в бассейне Посетителям в возрасте до 10 лет либо ростом до 1,4 метров без вспомогательных средств для плавания (спасательных жилетов, нарукавников, плавательных кругов);
3.6.4. Находится в бассейне Посетителям в возрасте до 18 лет без сопровождения родителей или уполномоченных лиц, взявших на себя ответственность за несовершеннолетних детей и за соблюдение ими Правил посещения ЦЗиО «Волжские Термы», за исключением случаев предоставления несовершеннолетним Посетителем в возрасте от 14 лет до 18 лет согласия законного представителя на посещение ЦЗиО «Волжские термы» несовершеннолетним по установленной форме;
3.6.5. Находиться без вспомогательных средств для плавания Посетителям, не умеющим/плохо умеющим плавать;
3.6.6. Находиться Посетителям, страдающим сердечно-сосудистыми заболеваниями;
3.6.7. Пользоваться средствами для подводного ныряния (маска для ныряния, трубка для ныряния)
3.6.8. Находится в бассейне Посетителям в состоянии алкогольного или иного опьянения;
3.6.9. Находиться в бассейне с продуктами питания, напитками;
3.6.10. Входить в чашу бассейна без предварительного посещения душа;
3.6.11. Входить и выходить из чаши бассейнах в иных, кроме установленных, зонах;
3.6.12. Прислоняться, либо иным образом контактировать с технологическим оборудованием бассейна, обозначенным соответствующими запрещающими и/ил информационными табличками и знаками;
3.6.13. Подавать ложные сигналы о помощи.
3.6.14. Использовать бассейн, закрытый на техническое обслуживание, либо по иным причинам.

4. Права Посетителей. 
Посетитель имеет право:
4.1. на полную и достоверную информацию о порядке оказания услуг, правилах оплаты услуг;
4.2. на получение оплаченных услуг в полном объёме, за исключением случаев, предусмотренных настоящими Правилами;
4.3. на обеспечение безопасного пребывания на территории ЦЗиО «Волжские Термы»;
4.4. иные права, предусмотренные настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.

5. Обязанности и права Исполнителя.
5.1. Исполнитель обязан:
5.1.1. предоставлять полную и достоверную информацию о порядке предоставления услуг и их стоимости;
5.1.2. в целях обеспечения безопасного пребывания Посетителей на воде организовать расстановку, обучение и постоянное пребывание персонала в зоне нахождения Посетителей;
5.1.3. в случае приостановления работы (закрытия) аттракциона (всех аттракционов) в водно-развлекательной зоне, одного из компонентов (всех компонентов) в термо-релаксационной зоне и т.п., уведомить об этом Посетителей путём размещения информации о периоде перерыва (закрытия) на информационном стенде, сайте ЦЗиО «Волжские Термы», либо на официальных страницах ЦЗиО «Волжские Термы» в социальных сетях;
5.1.4. использовать для оказания услуг только те расходные материалы и оборудование, которые соответствуют требованиям безопасности в соответствии с установленными нормами;
5.1.5. исполнять иные обязанности, предусмотренные настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
5.2. Исполнитель имеет право:
5.2.1. Не допускать на территорию ЦЗиО «Волжские Термы» лиц: 
- не достигших 18 лет без сопровождения совершеннолетних лиц, за исключением несовершеннолетних в возрасте от 14 лет до 18 лет, которыми предоставлены Согласия законного представителя на посещение ЦЗиО «Волжские термы» несовершеннолетним по установленной форме (оригинал); 
5.2.2. остановить (приостановить) работу любого аттракциона (всех аттракционов), одного из компонентов (всех компонентов) в термо-релаксационной зоне или всего ЦЗиО «Волжские Термы» в случаях, предусмотренных настоящими Правилами.
5.2.3. прекратить приём платежей и доступ Посетителей на территорию ЦЗиО «Волжские Термы» в случае максимальной загрузки ЦЗиО «Волжские Термы» или при проведении специальных мероприятий по обслуживанию корпоративных клиентов;
5.2.4. в целях обеспечения безопасности проводить визуальный осмотр личных вещей на предмет наличия запрещенных к проносу на территорию ЦЗиО «Волжские Термы» предметов, прописанных в настоящих правилах, а также предметов, которые на усмотрение Администрации ЦЗиО «Волжские Термы» могут представлять опасность для Посетителей;
5.2.5. отказать в оказании услуг Посетителям или вывести их с территории ЦЗиО «Волжские Термы», поведение которых нарушает порядок посещения ЦЗиО «Волжские Термы», представляет опасность для других Посетителей, гигиенического состояния ЦЗиО «Волжские Термы» и/или противоречит принятым общественным нормам поведения. При выведении Посетителя из ЦЗиО «Волжские Термы» в случае нарушения им настоящих Правил возврат платы за неиспользованные услуги Посетителям не производится;
5.2.6. иные права, предусмотренные настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.

6. Ответственность сторон.
6.1. Исполнитель несёт ответственность за неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств об оказании услуг в соответствии с действующим законодательством РФ.
6.2. Претензии, связанные с недостатками в оказании услуг ЦЗиО «Волжские Термы», могут быть предъявлены Посетителями в письменном виде.
6.3. Порядок и сроки удовлетворения Исполнителем претензий Посетителей, а также ответственность за нарушение этих сроков регулируется действующим законодательством РФ.
6.4. Посетитель ЦЗиО «Волжские Термы» несёт ответственность:
6.4.1. за всех несовершеннолетних детей посещающих ЦЗиО «Волжские термы» вместе с ним (законным представителем которых является этот Посетитель или сопровождающим которых он является или руководителем Группы которых он является), а также за соблюдение ими настоящих Правил;
6.4.2. за нарушения и несоблюдение настоящих Правил;
6.4.3. нанесение материального ущерба ЦЗиО «Волжские Термы», в том числе за неполадки и аварии, возникшие в результате вмешательства Посетителя в инженерно-техническое оборудование ЦЗиО «Волжские Термы».
6.5. При нарушении Посетителем настоящих Правил посещения ЦЗиО «Волжские Термы»  и/или инструкций, пиктограмм, информации, указанной на предупредительных знаках и надписях, а также невыполнения правомерных указаний персонала ЦЗиО «Волжские Термы» на территории ЦЗиО «Волжские Термы», повлёкшем получение травм, порчу либо утерю личного имущества или прочие негативные последствия, причинение ущерба Посетителем себе или другим лицам Исполнитель ответственности не несет. Компенсация причинённого ущерба Посетителю не производится.
6.6. Ответственность за ущерб, травмы или причинение иного вреда здоровью, при несоблюдении данных правил, полностью ложится на Посетителя. Посетитель полностью отвечает за любую несоответствующую буквальному смыслу самостоятельную трактовку, которая может возникнуть вследствие просмотра, чтения инструкций, пиктограмм, настоящих Правил. Администрация ЦЗиО «Волжские Термы» не несет ответственности за возможный ущерб, нанесённый здоровью Посетителя самостоятельным лечением, проводимым по инструкциям, находящимся в зоне.
6.7. В случае обнаружения кражи или порчи своего имущества на территории ЦЗиО «Волжские термы», нанесения ущерба или получения травмы Посетитель обязан незамедлительно сообщить об этом сотруднику Исполнителя, чтобы зафиксировать место, время, обстоятельства случившегося. В случае несоблюдения этого правила, претензии Посетителя не рассматриваются.
6.8. Посетитель полностью принимает на себя ответственность за состояние своего здоровья и состояние здоровья сопровождаемых Посетителей, посещающих ЦЗиО «Волжские термы» вместе с ним.
6.9. В зонах, услуги в которых оказываются не Исполнителем, а иными Арендаторами, могут действовать свои правила посещения указанных зон (в частности, зоны общественного питания, массажного кабинета). Исполнитель не несет ответственности перед Посетителями, коммерческими и некоммерческими организациями, проверяющими органами за действия/бездействия иных предприятий и организаций, расположенных на территории ЦЗиО «Волжские термы», при продаже товаров, выполнении работ или оказании услуг в указанных зонах. 
6.10. Непосещение Посетителем после прохода через турникет или несвоевременная реализация права на проход в любую из зон, входящих в стоимость Билета, по объективным (безопасность, погодные условия, непредвиденные обстоятельства, плановый ремонт и т.д.) или субъективным обстоятельствам (личное желание/нежелание Посетителя) не является основанием для уменьшения, возврата, иной формы компенсации в денежной или натуральной форме стоимости приобретенного Билета.
6.11. Исполнитель не несет ответственности за качество и объем оказываемых дополнительных платных услуг (приобретаемых товаров), не реализуемых непосредственно Исполнителем.

7. Порядок оказания первой доврачебной помощи:
7.1. В случае получения травмы, либо иного ущерба физическому здоровью на территории ЦЗиО «Волжские Термы», Посетитель обязан незамедлительно обратиться к администратору либо иному сотруднику ЦЗиО «Волжские Термы», чтобы зафиксировать соответствующим актом о происшествии место, время, обстоятельства случившегося. В случае несоблюдения этого правила, претензии Посетителя не рассматриваются.
7.2. Первую доврачебную помощь оказывается сотрудниками ИП Сангинова Р.Д., используя аптечки первой помощи и собственные навыки оказания первой доврачебной помощи.  

8. Используемые на территории Центра условные обозначения и их расположение.
8.1. Условные обозначения, используемые на водных аттракционах:
	[image: ]
	[image: ]
	[image: ]
	[image: ]

	Разрешенное положение               
	Запрещенное положение на спине головой вперед 
	Запрещенное положение сидя лицом назад
	Запрещенное положение сидя лицом вперед
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	Запрещается бег по лестнице
	Запрещается обгон на лестнице
	Запрещается скатывание с посторонними предметами
	Запрещается держаться за края горки

	[image: ]
	[image: ]
	[image: ]
	[image: ]

	Запрещается скатывание на коленях при спуске
	Запрещается вставать при спуске         
	Направления выхода из зоны приводнения
	Детям до 10 лет спуск запрещен
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	Глубина в зоне погружения
	Обозначения степени          сложности спуска
	Медицинские противопоказания не позволяющие воспользоваться горкой
	Разрешенная поза спуска лежа на спине, головой назад руки скрещены на груди
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	Немедленно покинуть  зону приводнения                           
	Немедленно покинуть бассейн приводнения                       
	Ограничения использования по максимальному весу и минимальному росту                                   
	Запрещенное положение на животе головой назад
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	Запрещено использование для         
спуска вспомогательных средств кругов, рафтов
	Запрещен групповой спуск       
	Запрещен преждевременны спуск
	


8.2. Условные обозначения, используемые в бассейнах:
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	Глубина бассейна
	Запрещено находиться в бассейне детям в возрасте до 10 лет (рост от 1,40 м)
	Запрещено находится в бассейне детям до 10 лет без спасательных жилетов (рост до 1,40м) без сопровождения взрослых
	Запрещено нырять

	[image: ]
	[image: ]
	[image: ]
	

	Запрещено проносить в бассейн еду и напитки                  
	Запрещено находиться лицам
страдающими сердечнососудистыми заболеваниями + имеются медицинские противопоказания перед применением проконсультироваться с врачом.
	Имеются возрастные ограничения
	



9. Прочие условия и информация.
9.1. [bookmark: _GoBack]Настоящие Правила опубликованы на сайте volgatermy.ru, а также размещены на информационном стенде («Уголок Потребителя») и иных местах на территории ЦЗиО «Волжские Термы».
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